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Arrêts de travail déclenchés
pendant le mois Arrêts de travail ayant eu cours Arrêts de travail ayant eu cours

d’avril 2002 durant le mois d’avril 2002 depuis janvier 2002

Arrêts Travailleurs Arrêts Travailleurs Jours-personnes Arrêts Travailleurs Jours-personnes
Compétence de travail touchés de travail touchés perdus de travail touchés perdus

Nombre d’arrêts de travail, de travailleurs touchés et de jours-personnes perdus
selon la compétence

2

Fédérale 0 0 3 768 23 036 3 768 36 143
Secteur privé 0 0 3 768 23 036 3 768 36 143

Grève 0 0 1 39 1 179 1 39 4 714
Grève et lock-out 0 0 1 700 21 000 1 700 28 000
Lock-out 0 0 1 29 857 1 29 3 429

Secteur public 0 0 0 0 0 0 0 0
Grève 0 0 0 0 0 0 0 0

Provinciale 9 8 705 15 9 072 110 862 32 13 763 170 044
Secteur privé 8 8 700 14 9 067 110 852 29 13 443 169 615

Grève 5 8 132 7 8 356 105 611 18 12 124 147 437
Grève et lock-out 0 0 1 37 1 114 3 565 9 443
Lock-out 3 568 6 674 4 127 8 754 12 735

Secteur public 1 5 1 5 10 3 320 429
Grève 0 0 0 0 0 1 307 307
Grève ou lock-out 0 0 0 0 0 1 8 112
Lock-out 1 5 1 5 10 1 5 10

Total (toute compétence) 9 8 705 18 9 840 133 898 35 14 531 206 187

Les arrêts de travail

* Données préliminaires.

1 Conflits de travail, travailleurs touchés
et jours-personnes perdus — 1993-2002 (avril 2002)

Nombre de conflits Nombre de conflits au
Année déclenchés dans l’année cours de l’année Travailleurs touchés Jours-personnes perdus

1993 142 167 47 361 516 984
1994 104 136 12 907 318 922
1995 76 96 47 944 508 659
1996 88 104 14 696 387 339
1997 86 103 22 502 324 020
1998 105 124 98 982 723 609
1999 124 155 25 257 652 747
2000 99 125 24 554 345 640
2001* 92 113 52 666 499 451

2002* 21 35 14 531 206 187

2

Avertissement
Un mode de comptabilisation des arrêts de travail différent a été instauré en 2000. Avec ce dernier, l’arrêt de travail

est directement lié à l’accréditation syndicale, alors qu’auparavant celui-ci reposait sur la notion d’établissement, sans
tenir compte du nombre d’accréditations en présence. Cette modification méthodologique entraîne conséquement
une augmentation relative du nombre de conflits de travail. Il faut donc faire preuve de circonspection pour toute
comparaison avec des données antérieures à 2000.

Nous vous rappelons que les notes techniques de la présente section apparaissent à la page 7.



TRAVAIL–ACTUALITÉ/Statistique-Travail

3 Nombre d’arrêts de travail, de travailleurs touchés et de jours-personnes perdus
selon la région administrative — Québec*

Arrêts de travail Travailleurs touchés Jours-personnes perdus

Avril 2002 Depuis janv. 2002 Avril 2002 Depuis janv. 2002 Avril 2002 Depuis janv. 2002

Gaspésie—Îles-de-la-Madeleine 0 0 0 0 0 0
Bas-Saint-Laurent 1 1 226 226 452 452
Saguenay—Lac Saint-Jean 1 1 45 45 630 630
Québec 2 3 91 141 2 721 12 336
Chaudière-Appalaches 1 2 400 406 800 863
Mauricie—Bois-Francs 0 0 0 0 0 0
Centre du Québec 1 4 123 756 246 4 453
Estrie 1 1 16 16 272 272
Montérégie 1 4 170 296 3 570 17 382
Montréal 4 8 216 3 479 4 101 34 036
Laval 0 3 0 469 0 717
Laurentides 1 2 280 315 560 630
Lanaudière 0 0 0 0 0 0
Outaouais 0 1 0 109 0 763
Abitibi-Témiscamingue 1 1 5 5 10 10
Côte-Nord 1 1 29 29 857 3 429
Nord-du-Québec 0 0 0 0 0 0
Plus d’une région 2 2 7 539 7 539 98 679 102 214
Toutes les régions 0 0 0 0 0 0
Québec plus autre(s) province(s) 1 1 700 700 21 000 28 000

Total 18 35 9 840 14 531 133 898 206 187
* Données préliminaires.

Avril 2002 Depuis janv. 2002 Avril 2002 Depuis janv. 2002 Avril 2002 Depuis janv. 2002

Agriculture et services connexes 1 1 29 29 857 3 429
Autres services 2 2 62 62 1 864 5 807
Commerce de détail 1 3 54 145 1 607 9 496
Commerce de gros 1 2 280 380 560 660
Communications et autres
services publics 1 1 700 700 21 000 28 000
Construction 1 2 226 276 452 1 902
Exploitation forestière et
services forestiers 0 0 0 0 0 0
Hébergement et restauration 0 1 0 9 0 120
Industries manufacturières 8 14 8 045 12 084 105 569 150 541
Intermédiaires financiers
et assurances 0 0 0 0 0 0
Mines, carrières et puits de pétrole 1 1 400 400 800 800
Services aux entreprises 0 2 0 46 0 191
Services de santé et services sociaux 0 0 0 0 0 0
Services d’enseignement 0 0 0 0 0 0
Services gouvernementaux 1 2 5 13 10 122
Services immobiliers et agences
d’assurances 0 0 0 0 0 0
Transport et entreposage 1 4 39 387 1 179 5 119

Ensemble des secteurs 18 35 9 840 14 531 133 898 206 187

4 Nombre d’arrêts de travail, de travailleurs touchés et de jours-personnes perdus
selon les grands secteurs d’activité économique — Québec

Arrêts de travail Travailleurs touchés Jours-personnes perdus

3
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Conventions collectives Salariés touchés

Juin 2002 385 369 555
Juillet 2002 64 5 594
Août 2002 88 5 606
Septembre 2002 117 8 855
Octobre 2002 103 4 419
Novembre 2002 86 7 151
Décembre 2002 590 44 058
Janvier 2003 108   13 505
Février 2003 82 5 779
Mars 2003 285 9 923
Avril 2003 139 7 263
Mai 2003 125 12 142

Total 2 172 493 850

L’échéance de
conventions collectives

5 Nombre de conventions collectives expirant de juin 2002 à mai 2003
et nombre de salariés touchés

Juin 2002 Juillet 2002 Août 2002 Cumulatif

Conv. Salariés Conv. Salariés Conv. Salariés Conv. Salariés Conv. Salariés Conv, Salariés
coll. touchés coll. touchés coll. touchés coll. touchés coll. touchés coll. touchés

Abitibi-Témiscamingue 1 18 1 133 5 178 7 329 48 2 226 14,6 14,8
Bas-Saint-Laurent 8 1 357 2 36 4 78 14 1 471 57 3 105 24,6 47,4
Chaudière-Appalaches 15 570 5 590 2 370 22 1 530 93 4  931 23,7 31,0
Côte-Nord 4 338 1 14 3 249 8 601 22 2 766 36,4 21,7
Estrie 14 1 033 2 1 198 5 282 21 2 513 83 5 328 25,3 47,2
Gaspésie —
Îles-de-la-Madeleine 4 233 1 4 — — 5 237 32 1 045 15,6 22,7
Lanaudière 12 27 584 3 53 3 292 18 27 929 83 31 248 21,7 89,4
Laurentides 12 565 2 570 3 111 17 1 246 120 9 263 14,2 13,5
Laval 6 100 3 125 2 150 11 375 66 3 692 16,7 10,2
Mauricie — Bois-Francs 23 1 993 4 128 5 357 32 2 478 148 7 666 21,6 32,3
Montérégie 29 1 198 10 907 10 1 061 49 3 166 282 16 930 17,4 18,7
Montréal 91 42 314 19 1 347 27 1 906 137 45 567 554 86 359 24,7 52,8
Nord du Québec — — — — — — — — 9 189 0,0 0,0
Outaouais 15 1 635 1 84 1 140 17 1 859 50 3 638 34,0 51,1
Québec 47 56 571 9 310 12 309 68 57 190 273 70 640 24,9 81,0
Saguenay —
Lac Saint-Jean 10 355 — — 3 65 13 420 114 3 731 11,4 11,3
Plus d’une région 11 518 1 95 3 58 15 671 53 4 320 28,3 15,5
Toutes les régions 83 233 173 — — — — 83 233 173 85 236 773 97,6 98,5

Total 385 369 555 64 5 594 88 5 606 537 380 755 2 172 493 850 24,7 77,1

Expiration
au cours

des douze
prochains mois

6 Expiration des conventions collectives au cours des prochains mois
selon la région — Québec

Juin 2002 à
août 2002

x 100 %
Juin 2002 à
mai 2003

Expiration au cours des trois prochains mois

4



TRAVAIL–ACTUALITÉ/Statistique-Travail

Juin 2002 Juillet 2002 Août 2002 Cumulatif

Conv. Salariés Conv. Salariés Conv. Salariés Conv. Salariés Conv. Salariés Conv. Salariés
coll. touchés coll. touchés coll. touchés coll. touchés coll. touchés coll. touchés

Agriculture et services
connexes 1 22 — — 3 33 4 55 9 240 44,4 22,9
Agriculture — — — — — — — — 4 105 0,0 0,0
Services connexes 1 22 — — 3 33 4 55 5 135 80,0 40,7
Autres services 37 84 145 11 302 6 162 54 84 609 185 90 536 29,2 93,5
Associations 15 237 4 39 3 16 22 292 62 575 35,5 50,8
Autres services 16 83 239 5 169 1 10 22 83 418 70 85 606 31,4 97,4
Services de divertissements
et de loisirs 3 626 1 84 2 136 6 846 38 4 033 15,8 21,0
Services personnels
et domestiques 3 43 1 10 — — 4 53 15 322 26,7 16,5
Commerce de détail 31 2 123 17 1 588 16 698 64 4 409 248 14 474 25,8 30,5
Commerce de gros 4 308 5 116 3 50 12 474 127 11 618 9,4 4,1
Communications et
autres services publics 1 41 — — — — 1 41 12 2 007 8,3 2,0
Autres services publics — —- — — — — — — 9 1 824 0,0 0,0
Communications 1 41 — — — — 1 41 3 183 33,3 22,4
Construction — — — — 2 8 2 8 25 620 8,0 1,3
Constructeurs promoteurs
et entrepreneurs généraux — — — — 2 8 2 8 11 239 18,2 3,3
Entrepreneurs spécialisés — — — — — — — — 13 347 0,0 0,0
Services relatifs à
la construction — — — — — — — — 1 34 0,0 0,0
Exploitation forestière
et services forestiers 4 236 — — — — 4 236 8 457 50,0 51,6
Hébergement et
restauration 20 1 994 9 354 7 481 36 2 829 121 7 814 29,8 36,2
Industrie
manufacturière 37 2 052 16 3 032 27 2 682 80 7 766 438 39 114 18,3 19,9
Autres industries
manufacturières 1 3 2 226 1 350 4 579 15 1 833 26,7 31,6
Imprimerie édition et
industries connexes 5 227 — — 1 9 6 236 40 1 686 15,0 14,0
Industrie des produits
du caoutchouc — — 1 1 100 — — 1 1 100 5 1 237 20,0 88,9
Industrie chimique 4 78 — — 1 16 5 94 29 2 312 17,2 4,1
Industrie de la fabrication
des produits métalliques
(sauf les industries de la
machinerie et du matériel
de transport) 5 344 1 350 4 402 10 1 096 43 4 730 23,3 23,2
Industrie de la machinerie
(sauf électrique) — — — — 3 229 3 229 14 818 21,4 28,0
Industries de l’habillement 2 50 — — — — 2 50 14 528 14,3 9,5
Industrie de première
transformation
des métaux 1 67 2 49 1 22 4 138 37 3 491 10,8 4,0
Industrie des aliments 4 109 3 605 3 363 10 1 077 46 3 608 21,7 29,9
Industrie des boissons 1 40 1 9 1 10 3 59 7 339 42,9 17,4
Industrie des produits
du pétrole et du charbon — — — — — — — — 4 70 0,0 0,0
Industrie des produits
électriques et
électroniques — — — — — — — — 18 1 414 0,0 0,0
Industrie des produits
en matière plastique — — — — 3 285 3 285 18 1 682 16,7 16,9

Expiration
au cours

des douze
prochains mois

7 Expiration des conventions collectives au cours des prochains mois
selon les grands secteurs d’activité économique — Québec

Juin 2002 à
août 2002

x 100 %
Juin 2002 à
mai 2003

Expiration au cours des trois prochains mois
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Juin 2002 Juillet 2002 Août 2002 Cumulatif

Conv. Salariés Conv. Salariés Conv. Salariés Conv. Salariés Conv. Salariés Conv. Salariés
coll. touchés coll. touchés coll. touchés coll. touchés coll. touchés coll. touchés

Expiration
au cours

des douze
prochains mois

7 Expiration des conventions collectives au cours des prochains mois
selon les grands secteurs d’activité économique — Québec (suite)

Juin 2002 à
août 2002

x 100 %
Juin 2002 à
mai 2003

Expiration au cours des trois prochains mois

6

Industrie des produits
minéraux non métalliques 3 78 1 15 1 15 5 108 26 1 527 19,2 7,1
Industrie des produits
textiles 2 290 — — 2 100 4 390 12 1 926 33,3 20,2
Industrie du bois 4 257 2 61 1 150 7 468 43 2 175 16,3 21,5
Industrie du cuir et des
produits connexes — — — — — — — — 4 256 0,0 0,0
Industrie du matériel
de transport 1 31 1 450 4 707 6 1 188 21 5 406 28,6 22,0
Industrie du meuble et
des articles
d’ameublement — — 1 53 — — 1 53 13 1 390 7,7 3,8
Industrie du papier et
des produits en papier 3 253 1 114 1 24 5 391 24 1 681 20,8 23,3
Industrie du tabac — — — — — — — — 1 165 0,0 0,0
Industrie textiles de
première transformation 1 225 — — — — 1 225 4 840 25,0 26,8
Intermédiaires
financiers et assurances 3 256 2 27 6 177 11 460 108 4 651 10,2 9,9
Mines, carrières et puits
de pétrole — — 2 137 3 252 5 389 29 1 917 17,2 20,3
Pêche et piégeage — — — — — — — — 2 47 0,0 0,0
Services aux entreprises 22 13 083 1 16 1 26 24 13 125 36 13 520 66,7 97,1
Services de santé et
services sociaux 141 162 799 — — 1 15 142 162 814 340 166 896 41,8 97,6
Services
d’enseignement 43 42 703 1 22 8 311 52 43 036 84 51 749 61,9 83,2
Services
gouvernementaux 20 58 359 — — 3 693 23 59 052 326 78 693 7,1 75,0
Services de l’administration
fédérale — — — — — — — — 2 35 0,0 0,0
Services de l’administration
provinciale 15 58 301 — — — — 15 58 301 21 60 535 71,4 96,3
Services des
administrations locales 5 58 — — 3 693 8 751 303 18 123 2,6 4,1
Services immobiliers et
agences d’assurances 11 1 278 — — — — 11 1 278 17 1 402 64,7 91,2
Transport et
entreposage 10 156 — — 2 18 12 174 57 8 095 21,1 2,1

Total 385 369 555 64 5 594 88 5 606 537 380 755 2 172 493 850 24,7 77,1
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fins de calcul des données préliminaires, sauf
ceux prévus par la Loi sur les normes du travail.

Données cumulées
Étant donné que certaines corrections peuvent
être apportées aux données des mois anté-
rieurs, il peut y avoir des différences avec les
données déjà publiées pour un mois donné.

Source :

Les statistiques mensuelles pour l’année en
cours sont tirées de données préliminaires sur
les arrêts de travail obtenues à partir des infor-

Notes techniques

Travailleurs touchés
Sont comptabilisés à ce titre tous les travailleurs
directement touchés par l’arrêt de travail au
début du conflit, c’est-à-dire les travailleurs
faisant partie de l’unité de négociation en
cause. Le nombre de travailleurs touchés ne
tient pas compte des travailleurs mis à pied
(avec ou sans solde) à la suite du conflit.
Jours-personnes perdus
Ce calcul s’établit comme suit : «Nombre de
travailleurs touchés x nombre de jours ouvra-
bles perdus durant la période». Le nombre de
jours ouvrables n’exclut pas les jours fériés aux

mations fournies par le service de conciliation
du ministère du Travail et diverses autres sour-
ces. Elles touchent les arrêts de travail de tou-
tes compétences, tant fédérale que provin-
ciale, survenus au Québec durant la période
visée.
Quant aux statistiques des années antérieures,
elles sont tirées des rapports annuels des grè-
ves et lock-out au Québec.
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